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UuvoD

Spoloénost’ Plzensky Prazdroj Sloven-
sko a.s. je pevne presvedéena o tom, ze
by mala byt vSeobecne prospesna pre
komunity, v ktorych ma svoje
prevadzky, ako aj mimo nich.
Neoddelitelnou sucast'ou je aj potreba
komunikovat’ a predavat’ nase vyrobky
zodpovednym spésobom.

Hoci reklama na pivo a alkoholické napoje
patri medzi najprisnejsie regulované formy
propagacie na svete, nas nazor je, ze ako
zodpovedny vyrobca piva musime ist ¢asto aj
nad ramec samotného dodrziavania zakonov.
Z tohto dévodu sme prijali Kédex komerénej
komunikacie (dalej len ,Kédex"), ktory uréuje
konzistentnui normu pre marketing nasich
znaciek. Od nasich zastupcov, partnerov a
kohokolvek, kto kona v nasom

mene, tiez oCakavame dodrzZiavanie tohto
Kédexu.

Aby sme zabezpedili sulad nasej marketin-
govej komunikacie s miestnymi kultarnymi
hodnotami, podporujeme prijatie, dodrziava-
nie a zapojenie sa do dobrovolnych kédexov
pivovarov v mieste nasho podnikania.

Tento Kédex zdielame s maloobchodnymi
predajcami, dalSimi pivovarnickymi spo-
lo€nostami a spolo€nostami zaoberajucimi sa
alkoholom, ktoré figuruju na trhu, ako aj
dalsimi zainteresovanymi stranami, aby sme
podporili zlepSenie normy naprie¢ tymto
priemyslom. Tento Kdédex je tiez dostupny na
tomto odkaze: https://www.prazdroj.sk/ nas-
pribeh/dolezite-listiny

Kddex sa tyka vSetkej komercnej komunikacie
spravovanej spolo¢nostou Plzerisky Prazdroj
Slovensko a.s. priamo alebo cez
prostrednikov, partnerov, zamestnancov, atd.
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Koédex komerénej
komunikacie

Koédex komerénej komunikacie (d'alej
len ,,Kédex“) ur¢uje normu konzisten-
cie, obsahu a umiestnenia komerénej
komunikacie Plzeriského Prazdroja Slo-
vensko a.s. a jeho partnerov, zastupcov
a d’alSich oséb konajucich v jeho mene.

Pojem ,,komeréna komunikacia“ oznacuje
vSetku inzerciu produktov alebo znaciek vo
vSetkych médiach (vratane direct marketingu,
digitalnych médii, internetu a SMS), na obaloch
a etiketach vyrobkov, pri akciach na podporu
predaja znacky, pri akciach suvisiacich s PR
znaciek, v empirickych marketingovych
programoch, pri tzv. product placement, pri
merchandising, reklamné materialy na mieste
predaja, sponzorstvo znaciek a marketing
kategodrie.
Komunikacia sa povazuje za ,komerénd“ a
Kddex je pre fiu zavazny, ak:
* podporuje predaj znacky a marketing,
*  prebieha priamo alebo nepriamo, alebo je
umyselne inSpirovana znackou.
Do ,komerénej komunikacie® nezahffiame
prieskum (na tuto oblast sa vztahuju smernice
na vykonavanie prieskumov trhu), komunikaciu
zameranu vyhradne na udrzatelny rozvoj a
prevenciu nezodpovednej konzuméacie alkoholu,
tlaGové spravy, internu firemnu komunikaciu, ani
vyhlasenia poskytované médiam alebo Statnym
institaciam.

Zakladné zasady

01. Komeréna komunikacia musi:
* byt v sulade so zakonom, pravdiva,

jednoznacna, nesmie poruSovat zasady
sluSného spravania, musi prinasat pravdivé
informacie a musi spifiat podmienky
prijimania zasad ¢estného konkurencného

pbsobenia a etiky podnikania,

* jej komeréna povaha musi byt zretelne
rozpoznatelna,

* musi byt pripravena v sulade s principmi
spolo¢enskej zodpovednosti,

+  musi spifat véetky poziadavky stanove-
né zakonom a prislu§nymi predpismi,

* nesmie byt neeticka, diskriminacna ani
Ziadnym inym spdésobom nesmie napadat
fudsku déstojnost ¢i poctivost,

* musi byt vedena s ohfadom na hodnoty
miestnych kultur a nesmie znevazovat rodové
roly, otazky sexualnych preferencii ani
nabozenského vyznania,

* anesmie pouzivat ndmety, zobrazenia,
symboly, znaky ani iné prvky, ktoré by bolo
mozné povazovat za nezakonné,
zavadzajuce, urazlivé, hanlivé, ponizujuce,
potupné, neautentické alebo neprirodzené.

02. Globalne kédexy
Dodrziavame globalne kodexy, ako su
napriklad relevantné kédexy spravania
Medzinarodnej obchodnej komory (ICC)
a globalne Standardy Medzinarodného
zdruzenia pre zodpovedné pitie (IARD).




Prevencia oslovovania
mladistvych

03. Ziadna komeréna komunikacia nesmie byt
zamerana na osoby, ktoré nesplifaji zakonom
stanovenu vekovu hranicu pre konzumaciu
alkoholickych napojov.

04. Osoby, ktoré v komerénej komunikacii za
odplatu (herci alebo fotografické modely), musia v
¢ase, kedy su oslovené, spiﬁat’ podmienku
minimalneho veku 25 rokov a v rdmci moznosti
posobit a chovat sa primerane

k svojmu veku. V pripade propagacie znacky musia
¢lenovia timu podpory predaja dosahovat vek
aspon 21 rokov.

V réamci tzv. kontrolovaného prostredia, v ktorom sa
pouziva mechanizmus preukazovania veku pre
zakonnu konzumaciu alkoholu (alebo v krajinach,
kde je vek pre zakonnu konzumaciu alkoholu vyssi
ako 18 rokov), moézu byt herci neucinkujuci za
odplatu mlad$i ako 25 rokov, musia véak spifiat
vekovu hranicu pre konzumaciu alkoholickych
napojov.

05. VSetky osoby, ktoré su viditelné v ramci obsahu
generovanom pouzivatelovi, musia byt nad
zakonnou vekovou hranicou pre konzumaciu
alkoholu, ak nie su su¢astou obsahu nahodne a je
jasné, Ze nejde o konzumentov alkoholu (napr. v
ramci rodinnej fotografie). Ak sa obsah v mene
Plzeriského Prazdroja Slovensko znova pouzije,
plati pravidlo 3 vysSie.

06. Komer¢na komunikacia nesmie pouzivat
kreslené ani animované postavy (Ci uz realne alebo
vymyslené, resp. karikatury znamych osobnosti),
zvieratd, hudbu, ikony a pod., ktoré boli vytvorené
za ucelom primarneho oslovenia os6b
nespifiajucich zakonom stanovenu vekovu hranicu
pre konzumaciu alkoholu (deti a neplnoleti).

07. Komer¢na komunikacia moze byt umiestnena v
tlaci, radiu, televizii, na akejkolvek forme digitalneho
média vratane internetu, na socialnych sietach
alebo v textovych spravach iba vtedy, ak sa da
ocCakavat, ze 75 % divakov, Citatelov alebo
posluchacov dosiahlo zakonom stanovenu vekovu
hranicu pre konzumaciu alkoholu. Umiestnenie
komunikacie bude povazované za prijatelné, ak boli

Udaje o zlozeni publika vyhodnotené ako
vyhovujuce este pred umiestnenim a islo o naj-
spolahlivejSie dostupné udaje pre dané médium v
danom ¢ase.

08. VSetky webové stranky kontrolované (vlastnené
alebo riadené) spolo¢nostou Plzerisky Prazdroj
Slovensko a.s., ktoré slizia na marketingové ucely,
musia obsahovat mechanizmus na overenie veku
(napr. branu na zadanie veku, prihlasenie na odber
/ moznost zapamatania, prihlasenie
prostrednictvom profilu na socialnych médiach a
pod.), aby sa zabezpecilo, Ze stranku navstevuju
iba osoby, ktoré dosiahli zakonom stanovenu
vekovU hranicu pre konzumaciu alkoholu.

09. Pre vSetky webové stranky riadené spoloc-
nostou Plzensky Prazdroj Slovensko a.s. plati, ze
su potrebné dalSie kontroly, medzi ktoré patri:
a. Softvér na overovanie veku, ktory umiestni
cookie (malu €ast kédu) do pocitaca
pouzivatela a zabrani pouzivatelovi stranku
opustit a nasledne v ramci rovnakého
vyhladavania znovu zadat datum narodenia
tak, aby ziskal pristup na stranku.
b. Zodpovedajuce metadata na podporu
softvéru na kontrolu obsahu.
c. Presmerovanie na webovu stranku
venujuca sa socialnym aspektom konzumacie
alkoholu ur€enu pre neplnoletych
pouzivatelov, ktori kvoli veku neprejdu cez
overovaci proces.

10. V €astiach stranok, v ktorych pouzivatel méze
nakupovat tovar, by mali byt umiestnené dalSie
nastroje na overenie veku.

10. Vzdy, ked je na platformach riadenych
spolo¢nostou Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s.
umoznené zdielat obsah, musi byt zahrnuta
informacia o zdielani, ktora hovori, Ze prijemca
musi byt tiez vo veku, kedy dosiahol zakonom
stanovenu hranicu pre konzumaciu alkoholu.

11. Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s. zvazi pouzi-
tie dostupnych technologii na overenie udajov
spotrebitela na zéklade vladnych databéaz.



Zodpovedna
konzumacia alkoholu

12. Komercna komunikacia nesmie znazor-
flovat, propagovat alebo sponzorovat situacie,
kedy osoby konzumuju alkohol narazovo, v
nadmernom mnozstve, nedobrovolne, v ramci
spolo€enskych hier zameranych na pitie
alkoholu alebo za uc¢elom stavky ¢i pod tlakom
rovesnikov.

13. Komercna komunikacia nesmie zobrazovat’
osoby s nedostato¢nou alebo pozmenenou
kontrolou spravania, ani osoby so zmenenou
pohyblivostou, re€ou alebo zrakovym vnimanim,
ktorych pricinou je konzumacia alkoholu.
Komeréna komunikacia nesmie ziadnym
sposobom nabadat k tolerantnému postoju k
intoxikacii.

14. Komercéna komunikacia nesmie nikdy
opisovat nadmerné pitie ako pozitivne, zdravé
ani bezné spravanie.

15. Komeréna komunikacia nesmie zobrazovat
odmietanie, abstinenciu alebo striedmu
konzumaciu alkoholu v negativnom ponimani.
16. Komercna komunikacia nesmie zobrazovat’
alebo naznacovat konzumaciu alkoholu na
pracovisku v priebehu pracovnej doby s

vynimkou zobrazenia degustatorov a ¢lenov
degustaénych komisii.

Obsah alkoholu

17. Komeréna komunikacia nesmie pod-
porovat volbu konkrétnej znacky alkoholu
zdbraznovanim vyssieho obsahu alkoholu, ani
nesmie zobrazovat intoxikacné ucinky alkoholu
vSeobecne. Uvadzanie vecnych informacii o
obsahu alkoholu na etiketach vyrobkov urcitej
znacky je pripustné iba v oblastiach, kde to
umozfuje zakon.

Vykon

18. Komercéna komunikacia nesmie oznacovat
konzumaciu alkoholickych napojov ako
predpoklad fyzickej zdatnosti, vykonnosti alebo
sily.

19. Komeréna komunikacie bude obsahovat
len opisy konzuméacie alkoholu v bezpe€nom
prostredi. Komeréna komunikacia nesmie
zobrazovat konzuméaciu alkoholu zo strany
kohokolvek pred podanim Sportového vykonu
alebo v jeho priebehu; toto ustanovenie sa
vztahuje na akukolvek ¢innost, ktorej
vykonavanie si vyZzaduje mimoriadnu fyzicku
zdatnost, silu alebo obratnost, vysoky stuper
pozornosti, usudku, presnosti alebo koordinacie
(napr. Soférovanie, motorické €innosti, obsluha
strojov alebo iné nebezpecéné ¢innosti).




Zdravotné hladiska

20. Komer¢na komunikacia nesmie obsahovat
zobrazenie tehotnych Zien alebo propagovat
konzumaciu alkoholu v priebehu tehotenstva.
21. Komeréna komunikacia nesmie uvadzat
informacie o lie€ivych ucinkoch alkoholu pre
mentalne a/alebo fyzické zdravie, nesmie
alkohol oznacovat za povzbudzujuci alebo
stimulujuci a pod.

22. Komer¢éna komunikacia bude dodrziavat
usmernenia tykajuce sa velkosti porcie a pitia
a zobrazi kazdu osobu s maximalne jednym
beZznym napojom.

Nasilie a asocialne
spravanie

23. Komer&na komunikacia nesmie pouka-
zovat na nasilné alebo asocialne vyrazové
prostriedky, spravanie, nezakonné pouzivanie
chemickych latok alebo drog, ¢i nezakonnu
konzumaciu alkoholu.

Spolocenska / sexualna
uspesnost’

24. Komer¢na komunikécia nesmie vzbud-
zovat dojem, Ze konzumacia alkoholickych
napojov je predpokladom pre dosiahnutie
uspechu v podnikani, studiu, Sportovych
¢innostiach alebo v spolo¢enskom uplatneni.

25. Komer¢na komunikacia nesmie zobrazovat
nahotu ani vzbudzovat dojem, Ze alkoholické
napoje mozu akokolvek prispiet alebo
napomahat k ziskavaniu partnerov. Nikto z os6b
zobrazovanych v komer€nej komunikacii nesmie
byt v pozicii alebo postoji, ktoré evokuju zrejmy
sexualny podtext.

26. Odev zobrazovanych os6b musi zod-
povedat celkovému kontextu konkrétnej
komercnej komunikacie.

Propagacia znacky;
reklamné predmety a
putace

27. Ziadna akcia na podporu predaja znadiek
nesmie byt zamerana na osoby, ktoré nespinaju
zakonom stanovenu vekovu hranicu pre
konzumaciu alkoholu.

28. Vsetky akcie na podporu predaja a
reklamné materialy musia byt v sulade so
vSeobecnymi zasadami dobrého vkusu a nesmu
podporovat nezodpovednu konzumaciu
alkoholu.

29. Usporaduvanie hier zaloZzenych na
okamzitej priamej a/alebo inak nadmernej
konzumacii alkoholickych napojov alebo
usporaduvanie hier, v ktorych je vyhra spojena s
nadmernou konzumaciou alkoholickych napojov,
nie je povolené.

30. Spotrebitelia, ktori sa zu€astnuju na akcii,
musia byt informovani o tom, Ze alkohol
konzumuju vyhradne na svoju vlastnu zod-
povednost.

31. Alkoholické napoje nesmu byt podavané
viditelne podnapitym osobam. Personal musi
prejst vhodnym Skolenim. Pri vybere Skolenia je
vhodné volit programy s certifikaciou.

32. V priebehu akcie musi byt k dispozicii voda
a nealkoholické napoje.

33. Vsetky materialy pre akciu na podporu
predaja a putace pre maloobchodny predaj, na
ktorych je uvedené logo alebo nazov spolo¢nosti
alebo znagky, musia spifiat vSetky ostatné
podmienky Kédexu. Reklamné materialy alebo
tovar nesmu byt primarne zamerané na
oslovovanie oséb, ktoré nespliiaju zakonom
stanovenu vekovu hranicu pre konzumaciu
alkoholu (napr. detské hracky).



Zodpovedné posolstva

34. Zodpovedné posolstvo musi byt viditelné
uvedené a umiestnené v ramci akejkolvek
komerénej komunikacie, a to aj v pripade, ze
pritomnost takéhoto posolstva nevyzaduje
zakon. Pre nealkoholické pivné znacky existuju
niektoré vynimky (napr. obaly - 35), dalSie
informacie sa nachadzaju v Prilohe 3.
35. Zodpovedné posolstvo definuju nasledu-
juce vety / ikony spojené s odkazom:

a. Alkohol za volant nepatri.

b. Len pre osoby starSie ako 18 rokov

c. Alkohol je nevhodny pre tehotné Zeny.

d. Tieto posolstva su sprevadzané odka-

zom na stranku www.promileinfo.sk.

36. Co satyka obalov, na primarnych a
sekundarnych obaloch musi byt:

» Uvedeny odkaz na stranku www.promi-
leinfo.sk.

« Tri ikonky predstavujuce tri posolstva o
zodpovednej konzumacii (alkohol za volant
nepatri, zakonom stanovena vekova
hranica a tehotenstvo).

o Konkrétne podoba tychto ikoniek sa
moze liSit alebo byt nahradena pi-
somnou informaciou. Uvedené zavisi od
miestnej legislativy s ohfadom na
spotrebitelov.

* Pripadne dalSie prislusné zodpovedné
posolstvo, pokial to miestna legislativa
definuje.

V pripade nealkoholickych produktov rozsiru-
jucich alkoholické znacky (tzv. line extensions),
musia primarne a sekundarne obaly obsahovat
iba:

» Odkaz na stranku www.promileinfo.sk.

» lkonku spojenu so zakonom stanovenou
vekovou hranicou pre konzumaciu alkoholu
alebo pisané upozornenie.

» Pripadne dalSie pripustné zodpovedné
posolstvo, pokial to miestna legislativa
definuje.

Pre samostatné nealkoholické pivné znacky nie
je povinné umiestriovat zodpovedné posolstva
(ikony alebo webovu stranku), ale tato moznost
zostava.

37. Zodpovedné posolstvo by mali byt
sucastou akejkolvek komer€nej komunikacia
(vratane tzv. assetov na stiahnutie alebo
zdiel'anie, ako su napr. vided, fotografie,
aplikacie, ¢i obsahu generovanom - alebo
CiastoCne generovanom - pouzivatelmi, alebo
obsahu, ktory je v mene spolo¢nosti Plzensky
Prazdroj Slovensko a.s. opatovne pouzivany).
Vynimkou, kde je uvedenie zodpovedného
posolstva odporu€ané a nie povinné, je stale
vybavenie a zariadenie prevadzok (napr. pohare,
nednové napisy, stolicky), drobné propagacné
predmety pre spotrebitelov (napr. pera alebo
tricka) a materialy, v pripade ktorych by rozmer
propagac¢ného materialu spésobil necitatelnost
zodpovedného posolstva (napr. digitalna
reklama, v ktorej je obrazok mensi ako 80
pixelov v oboch rozmeroch).
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Udrzatelnost’

38. Oblast udrzatelnosti Zivotného prostredia v
komerénej komunikacii zahfia tzv. ekologické
prehlasenia ¢i prehlasenia o Zivotnom prostredi
(green claims), resp. iné prehlasenia, ktoré sa
tykaju zivotného prostredia

a dopadu vyrobku (alebo aj naSho podnikania vo
v8eobecnosti) na Zivotné prostredie. Zahfia tiez
prehlasenia &i tvrdenia, Ze vyrobok nema negativny
dopad, ma pozitivhy dopad, alebo porovnatelne
lepSi dopad na zZivotné prostredie. Takéto
prehlasenia sa moézu zakladat’ na zloZzeni vyrobkov
a ich obaloch, spdsobe ich vyroby, balenia,
distribucie, spdésobe ich likvidacie, ¢i Setreni vody,
energii, znizeni mnozstva vyprodukovaného
odpadu alebo znedistenia, ktoré je mozno o¢akavat
pri pouzivani takychto vyrobkov.

39. Ibav pripade, Ze sa prehlasenia zakladaju na
pravdivych informaciach, je mozné ich vyjadrit, a to
explicitne alebo implicitne, a zahrnut akékolvek typy
prehlaseni, informacii, symbolov, vyobrazeni,
znaciek, grafiky, farieb a ndzvov spolo¢nosti,
vyrobku alebo danej znacky. Pouzitie
zavadzajucich, nepravdivych, nepresnych ¢i
nejednoznacnych prehlaseni vo vztahu k Zivotnému
prostrediu sa nazyva ,greenwashing®, ktorému je
potrebné sa vyhnut’ dodrziavanim nasledujucich
zésad:

a. Prehlasenia o ekoldgii nesmu byt ani

naznakom zavadzajluce a musi byt

jasné, na com sa zakladaju.

b. Prehlasenia o ekoldgii musia byt

riadne podloZené a potvrdené

dostatoénym mnozstvom ddkazov.

c. Zprehlaseni nie je mozné vynechat

podstatné informacie.

V pripade ¢asovych alebo priestorovych

obmedzeni sa musia pouzit alternativne

spdsoby poskytovania informacii (napr.

QR kod, odkaz, atd.).

d. Mali by ste sa vyhnut vS§eobecnym
alebo absolutnym prehlaseniam (napr.
Setrné vodi Zivotnému prostrediu,
ekologické, udrzatelné, uhlikovo
neutralne, atd.).

e. V komerénej komunikacii je mozné
porovnavat iba vyrobky, ktoré napifaju
rovnaké potreby alebo maju rovnaky
ucel, pricom zaklad pre ich porovnavanie
musi byt Uplne jasny.

f. Ekologické prehlasenia musia byt
plne v stlade so zakonom a spifat
nalezitosti informacii poskytovanych na
zaklade regulacie.

g. VSetka komunikacia zamerana na
udrzatelnost musi byt podlozena
datami, ktoré presli auditom/ boli
verifikované a/alebo certifikaciou, alebo
partner, ktory ich verifikuje, presiel
auditom/bol verifikovany. Pri pouzivani
terminoldgie z oblasti udrzatelnosti alebo
akéhokolvek tvrdenia v tejto oblasti sa,
pridajte definiciu daného pojmu a
vysvetlenie, ako sa vypocitava a overuje.

Digitalne média

40. VSetok obsah, vratane obsahu vytvoreného
pouzivatelom, umiestneny v ramci digitalnych
platforiem spravovanych (vlastnenych alebo riadenych)
spolo¢nostou Plzefisky Prazdroj Slovensko a.s., by mal

byt v sulade s tymto Kédexom. Obsah by mal byt
pravidelne monitorovany.

41. Obsah vytvoreny pouZzivatelom, ktory sa
nasledne pouzije pre komerénu komunikaciu, si
vyzaduje povolenie pévodného pouzivatela alebo
vlastnika obsahu.

42. Vsetok obsah, ktory vznikol v rdmci spolo¢nosti
Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s. alebo v spolupraci so
spoloénostou Plzensky Prazdroj Slovensko a.s. a
objavi sa na digitalnych platformach riadenych
externymi subjektmi a osobami spolupracujicimi so
spolo¢nostou, musi byt v stlade s tymto Kédexom.
43. Vsetky internetové stranky spravované
spolo¢nostou Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s. musia
obsahovat odkaz na webové stranky venujuce sa
socialnym aspektom konzumacie alkoholu. Na
Slovensku je to stranka www.promileinfo.sk.

44. Vsetky spolocnosti firmy Plzerisky Prazdroj
Slovensko a.s. dodrziavaju usmernenia pre digitalne
média?, podla ktorych su ludia, vratane influencerov,
zobrazenych v digitalnych médiach:

- star$i ako 25 rokov pri pouzivani platforiem, na
ktorych este nie su platné mechanizmy potvrdenia


http://www.promileinfo.sk/

veku pre influencerov
- zUcCastnia sa na nasich a inych relevantnych
regulacnych Skoleniach
- vo svojom obsahu dodrzia hodnoty skupiny
Asahi a miestne nariadenia a maju mechanizmy
v pripade nesuladu.
- zobrazia oznamenia RDM (posolstva
o zodpovednom piti) FAN (odportuc¢anie vopred)
a UGC (pouzivatelom vytvoreny obsah) , kde to
bude relevantné
- v8etky strany musia byt jasne oznacené ako
obchodna strana, napr. verifikaénymi znakmi.

Priama komunikacia

45. Spolo¢nost musi najskor od spotrebitela
ziskat zvlastny suhlas, vratane potvrdenia datumu
narodenia, pred zasielanim individualnej komu-
nikacie spotrebitelom, s vynimkou komunikacie
tykajucej sa samotného suhlasu spotrebitela.
Individualna komunikacia nesmie byt smerovana na
osoby pod minimalnou vekovou hranicou pre
konzumaciu alkoholickych napojov.

46. Spolo¢nost Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s.
by mala spotrebiteflom poskytnut jasné a transpa-
rentné mechanizmy, ktoré by im umoznili odmietnut
zasielanie komerénej komunikacie.

47. VSetky procesy suvisiace so zberom a nakla-
danim s osobnymi udajmi musia byt v sulade so
zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
aktualne platnom zneni a v sulade s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (GDPR).

Nazvy znaciek

48. Nazvy znadiek a vSetky obaly, etikety a
nazvy internetovych domén a domén socialnych
médii nesmu obsahovat hovorové alebo
bagatelizujuce pojmy (napr. ,alkoholicka limo-
nada“), nesmu obsahovat narazky sexualneho
charakteru a nesmu pouzivat vyrazy spajané
zvy€ajne s intoxikaciou alebo nezodpovednou
konzumaciou alkoholu.

Sponzorstvo znacéiek

49. Sponzorstvo znadiek vo vztahu ku Kédexu
znamena akukolvek obchodnu dohodu, na

zaklade ktorej spolo¢nost Plzerfisky Prazdroj
Slovensko a.s. poskytuje financovanie alebo iny
druh podpory za u¢elom vytvorenia spojenia medzi
znacCkami spolo¢nosti a predmetom sponzorstva
(napr. Sportova, hudobna alebo miesta udalost) za
poskytnutie urcitych priamych alebo nepriamych
prav a vyhod.

50. Za sponzorstvo sa moze tiez povazovat
dohoda, z ktorej pre spolo¢nost Plzernsky
Prazdroj Slovensko a.s. nevyplyvaju zZiadne
prava alebo prinosy, ale kde poskytnutie sluzieb,
financovania a podpora (napr. poskytnutie baru
a jeho obsluhy pocas udalosti) zo strany
Plzernského Prazdroja Slovensko a.s. m6ze byt
vnimané ako propagacia obchodného partnera.

51. Spolo¢nost nesmie uzatvarat sponzorské
dohody, ak nie je mozné o€akavat, ze aspon 75
% obecenstva na udalosti (hlavne fudia, ktori na
akciu pridu) bude spifiat’ zakonom stanovenu
vekovu hranicu pre konzumaciu alkoholu.

52. Spolo¢nost nesmie uzatvarat sponzorské
dohody, pokial Komisia pre zodpovednost v
oblasti obchodu a marketingu (SMRC)
neodsuhlasi charakter a prvky sponzorského
navrhu.

53. Kodex sa vztahuje na celkovu sponzorsku
dohodu, vratane vSetkych materialov, ktoré na
sponzorovanej akcii ponesu logo spolo¢nosti
alebo znaciek. Sponzorské predmety nesmu
primarne oslovovat osoby pod minimalnou
vekovou hranicou pre konzumaciu alkoholu
(napr. hracky pre deti).

54. VSeobecné sponzorstvo Sportovych a
hudobnych akcii prezentujucich loga znaciek je
pripustné za predpokladu, Ze komeréna
komunikéacia ziadnym sp6sobom nenaznacuje,
Ze konzumacia alkoholu prispieva k Sportovému
alebo umeleckému uspechu.

Vyzivové udaje

55. Nad ramec informacii, ktoré musia byt
uvedené zo zakona, musia byt na primarnom aj
sekundarnom baleni vSetkych naSich produktov

informacie o energetickej hodnote v kalériach
alebo kilojouloch na 100 ml. Obsah ostatnych



nutriénych hodnét méze a nemusi byt
uvedeni, ak to zakon nestanovuje inak.



Dohl'ad nad dodrzia-
vanim a uplatiovanim
Kodexu

Spolo¢nost Plzensky Prazdroj Slovensko a.s.
veri v samoregulaciu svojich marketingovych
aktivit a marketingovych aktivit daného odvetvia
ako celku. Preto sme sa zaviazali, Zze budeme
vSade, kde je to mozné, uplatfiovat efektivne
postupy presadzovania pravidiel Kédexu, a to aj
v pripade zapojenia tretich stran, ktoré nie su
sucastou nasho priemyslu. Komisia pre
zodpovednost v oblasti obchodu a marketingu
(SMRC) Plzeriského Prazdroja Slovensko a.s.,
ktorej uloha je v tomto texte uvedena,
zodpoveda za schvalovanie, sledovanie a
vyhodnocovanie vSetkej komerénej komunikacie,
vratane vSetkych staznosti, ktoré spolo¢nost
dostane vo vztahu ku komerénej komunikacii.
Tato Komisia by mala tiez umoznovat diskusiou
a debatu o spolo¢enskej a trhovej sile, ktoré
bude mat vplyv na komunikaciu v su¢asnosti aj v
buducnosti. Komisia ma o svojich aktivitach a o
vSetkych problémoch, s ktorymi sa stretava,
informovat prislusné vedenie spolo¢nosti.

Komisia pre zodpoved-
nost’ v oblasti obchodu
a marketingu (SMRC)

01. Je ustanovena pre schvalovanie a
posudzovanie komerénej komunikacie aj v
spolocnosti Plzerisky Prazdroj Slovensko a.s.
02. Tejto Komisii nesmie predsedat’ pracovnik z
oddelenia marketingu alebo obchodu a takychto
pracovnikov nesmie vyt v Komisii rozhodujuca
vacsina, aj ked zamestnanci tychto oddeleni
mozu byt jej Clenmi.

03. Na aktivitach Komisie sa musi zucastriovat a
byt jej clenom aspor jeden zamestnanec z
oddelenia Firemnych vztahov

a komunikacie a Pravneho oddelenia. V ramci
rozhodovacieho procesu Komisie predstavuju
tieto oddelenia dva povinné hlasy.

04. V Komisii musi byt expert na udrzatelnost,
ktory z pozicie odborného konzultanta, overuje
vSetku komunikaciu tykajucu sa udrzatelnosti.
Takyto postup je povinny.

05. Pri rozhodovani Komisie m6zu prispiet
zamestnanci z inych oddeleni, o ktorych je vo
vSeobecnosti zname, Ze maju dobry Usudok,
povedomie o kulturnej diverzite alebo relevantné
skusenosti. Tito zamestnanci predstavuju
nepovinné hlasy v ramci rozhodovacieho
procesu Komisie.

06. Do Komisie mézZe byt menovany aj nezavisly
¢len mimo spolo¢nost, napriklad zastupca
samoregulacného organu.

07. V pripade, Zze Komisia nebude schopna najst
spolo¢nu zhodu na tom, &i je urcita komeréna
komunikacia v sulade s Kédexom, ¢lenovia
Komisie sa obratia na generalneho
riaditela/generalnu riaditefku, ktory/a bude po
zvazeni protichodnych uhlov pohfadov v ulohe
finalne rozhodujuceho arbitra. Ak k zhode
neddjde ani po diskusii s generalnym
riaditefom/generalnou riaditelkou, miestna
Komisia méze poziadat' o asistenciu a inStrukcie
od Komisie Asahi Europe & International (AEI).



Typy SMRC

08. V ramci spolocnosti Plzefisky Prazdroj
Slovensko, a.s. existuje viacero typov SMRC:

¢ Regionalna/HUB SMRC - jej zodpovednostou
je schvalovat obchodnu komunikaciu, ak sa
tato zameriava na dva alebo viaceré trhy
spolocnosti Plzerisky Prazdroj Slovensko, a.s.
Po schvaleni regionalnou SMRC musi
obchodna komunikacia prejst schvalenim
obchodnou jednotkou alebo lokalnou SMRC.
SMRC obchodnej jednotky — je SMRC, ktora je
zodpovedna na konkrétnu obchodnu jednotku,
ktora pozostava z viacerych predajnych trhov,
byvalé EMEFA

Lokalna SMRC - je SMRC, ktora pokryva
jeden trh alebo skupinu krajin, ktoré sa
povazuju za jeden trh, byvalé: SMRC pre
Cesko a Slovensko, Polsko, Madarsko.

Pracovnici obchodu
a marketingu

09. Pracovnici marketingu musi mat’ vzdy

k dispozicii prihlasovacie udaje na digitalne
platformy vlastnené alebo spravované znac¢kou.
10. Vytvarné predlohy primarnych

a sekundarnych obalov musi schvalit prisluSna
SMRC, aby sa vyslalo posolstvo

0 zodpovednosti.

11. Manazéri znacky a/alebo miestni manazéri
znacky su zodpovedni za zahrnutie posolstva
o zodpovednosti na vytvarnej predlohe
primarneho obalu (etikety) a sekundarneho
obalu, ako aj za ich nahranie do prislusnej
SMRC (regionalnej, obchodnej jednotky alebo
lokalnej) na schvalenie podla popisu nizSie.

S manazérmi znacky je potrebné prebrat’ vSetky
scenare uvedené nizsie:

a. Pri napojoch vyrabanych spolo¢nostou
Plzerisky Prazdroj Slovensko, a.s. lokalne,
ktoré sa budu predavat na miestnom trhu
— schvalenie od lokalnej SMRC

b. Pri napojoch vyrabanych spolo€nostou
Plzensky Prazdroj Slovensko, a.s. na
jednom trhu, ktoré sa exportuju na iny
predajny trh, na ktorom existuje lokalna

SMRC - schvalenie od lokalnej SMRC
z predavajuceho trhu

c. Pri napojoch vyrabanych spolo¢nostou
Plzensky Prazdroj Slovensko, a.s. na
jednom trhu, ktoré sa exportuju na iny
predajny trh bez existujucej lokalnej SMRC
— schvalenie SMRC obchodnej jednotky,
v ktorej sa predajny trh nachadza

d. Pri napojoch vyrabanych mimo spolo¢nosti
Plzensky Prazdroj Slovensko, a.s, ktoré sa
exportuju na predajny trh s lokalnou
SMRC alebo SMRC obchodnej jednotky —
schvalenie od lokalnej SMRC
z predajného trhu alebo od SMRC
obchodnej jednotky, v ktorej sa predajny
trh nachadza

Uplatinovanie a
sledovanie

12. Komisia pre zodpovednost v oblasti obchodu
a marketingu (SMRC) zodpoveda za to, ze
vSetka komeréna komunikacia, tak ako je
definovana vyssie, je v stlade s tymto Kédexom.
Uvedené zahfna, ale nie je vymedzené iba na,
propagaciu produktovych znaciek a reklamu vo
vSetkych médiach, vratane priameho
marketingu, digitalnych médii, internetu,
textovych sprav, obalov, pri akciach suvisiacich s
PR znaciek, v empirickych marketingovych
programoch, pri tzv. product placement, na
merchandising, reklamné materidly na mieste
predaja (POSM), sponzorstvo znaciek a
marketing kategorie.

13. Ak je komeréna komunikacia uréena pre dva
a viac trhov z klastra AEI, musi ju najskor
schvalit regionalna Komisia (SMRC).

14. Vysledky procesu pozmeriovania a kroky
prijaté v spojitosti s obsahom tvorenym
pouzivatelmi by mali byt pravidelne hlasené
Komisii (SMRC).

15. Komisia zabezpec¢i, aby marketingové a
obchodné timy priebezne sledovali najnovsie
dostupné udaje o zlozZeni publika/navstevnikov v
ramci relevantnych kanalov za u¢elom
vyhovenia poziadavke na hranicu 75 % pri
pouziti najlepSich dostupnych udajov.



16. Komisia tiez zodpoveda za pravidelné
odovzdavanie udajov Asahi Europe

& International a Asahi Group Holding pre
potvrdenie suladu s prisluSnymi zakonmi
upravujucimi reklamu, vratane prehlasenia o
zlozZeni publika.

17. VSetky zmluvy spolocnosti Plzefisky Prazdroj
Slovensko a.s. suvisiace s oblastou marketingu
musia odkazovat na tento Kédex, ktory
vyzaduje, aby boli ¢innosti v stlade s nim.

St'aznosti

18. Komisia (SMRC) zodpoveda za vytvorenie a
riadenie mechanizmu pre spracovanie staznosti.

19. Tento mechanizmus musi:
a. byt transparentny a jednoducho dostup-
ny pre osoby v spolo¢nosti aj mimo nej,
b. zodpovedat normam osvedcenych
postupov a musi zabezpecovat spolahlivy
proces, ktory zabraruje zaujatosti, c.
umoznovat napojenie na relevantné externé
mechanizmy spracovania staZznosti, aby
bolo mozZné staZnosti eskalovat a zaoberat
sa nimi externe, ak to bude potrebné.

20. Moze ist o uznavany externy mechanizmus,
ktory spifia poZiadavky tohto Kédexu a nezavisle
posudzuje staznosti v mene Asahi Europe &
International (AEI).

21. V relevantnych pripadoch Plzerisky Prazdroj
Slovensko a.s. zverejni rozhodnutia vychadza-
juce z mechanizmu pre spracovanie staznosti aj
verejne.

Skolenie

22. Novi zamestnanci v oblasti marketingu a
obchodu alebo agentury a influenceri musia
dostat kopiu Kédexu ako suc€ast tvodnych
informacii alebo informacii pre zahajenie
spoluprace.

23. Influenceri sa zu¢astnia na naSom alebo
inom relevantnom regula¢nom Skoleni

24. Komisia (SMRC) zodpoveda za zabezpe-
Covanie a dohlad nad zaSkolovanim

v kontexte Koédexu v pripade zamestnancov, pre
ktorych je relevantny, a ktoré sa kona
kazdorocne.

Reporting

Ako jeden z riadiacich organov spolo¢nosti
Plzensky Prazdroj Slovensko a.s., ktory prijima v
jej mene rozhodnutia, ma Komisia (SMRC)
pravidelne informovat vedenie spolo¢nosti o
svojich aktivitach, a to vratane rozhodnuti
prijatych na zaklade mechanizmu pre spra-
covanie staznosti.




Priloha 1:

Pravidla pre nealkoholické pivné znacky

Tieto pravidla sa vztahuju na komerénu komunikaciu tykajucu sa nealkoholickych pivnych znaciek.
Ak vzniknu otazky tykajuce sa tohto dokumentu, kontaktujte prosim Komisiu (SMRC).

= pravidlo zostava bez zmeny

= do platnosti vstupuje nové pravidlo

Oblast

Aktualne platné pravidlo

Nealkoholické produkty
rozsirujuce alkoholické
produktové rady (tzv.
line extensions)

Samostatné
nealkoholické pivné
znacky

Vysvetlenie

PREVENCIA OSLOVOVANIA MLADISTVYCH

Ziadna komeréna komunikécia nesmie
byt zamerana na osoby, ktoré
nespliiaju zakonom stanovenu vekovu
hranicu pre konzumaciu alkoholickych
napojov.

@

Osoby, ktoré v komerénej komuniké&cii
Ucinkuju za odplatu (herci alebo
fotografické modely), musia spliat
podmienku minimalneho veku 25 rokov
(Elenovia timu podpory predaja musia
dosahovat vek min. 21 rokov).

@

%)

Osoby, ktoré v komerénej komunikacii
ucinkuju za odplatu (herci alebo
fotografické modely) alebo Elenovia timu
podpory predaja musia spliiat vekovu
hranicu pre konzuméciu alkoholickych
napojov a mali by adekvatne vyzerat a
spravat sa spésobom, ktory zodpoveda
ich veku. Prostredie komerénej
komunikacie musi byt svojou povahou
uréené pre dospelych.

V ramci tzv. kontrolovaného prostredia
mozu byt herci neucinkujuci za odplatu
mladsi ako 25 rokov, musia v&ak spifiat
vekovu hranicu pre konzuméciu
alkoholickych napojov.

V pripade komunikacie samostatnej
nealkoholickej ochutenej znacky mézu
byt osoby, i uz ucinkujuci za odplatu
alebo zadarmo, mladsi, ako je vekova
hranica pre konzuméaciu alkoholu, ale
musia:

® mat viac ako 13 rokov,

® objavit sa iba na pozadi reklamy,

©® nekonzumovat ponukany produkt.
Komeréna komunikacia, ktora pouziva
osoby mladsie ako 18 rokov, musi
zohladiiovat aspekt citlivosti tykajtice sa
miestnych kulturnych hodnét, ako aj
vnimanie znacky na trhu zo strany
verejnosti. TieZ musi byt schvalena zo
strany SMRC.

Komer&na komunikacia nesmie
pouzivat kreslené ani animované po-
stavy a pod., ktoré boli vytvorené za
ucelom primarneho oslovenia oséb
nesplfiajlicich zakonom stanovenu
vekovu hranicu pre konzuméciu
alkoholu.

Komeréna komunikacia musi spifiat
pravidlo 75:25.

VSetky internetové stranky music
obsahovat mechanizmus na overenie
veku.

Q9

00

Internetové stranky venované samo-
statnym znackadm nemusia obsahovat'
mechanizmus na overenie veku.




Nealkoholické produkty
rozSirujuce alkoholické
produktové rady (tzv.
line extensions)

Samostatné
nealkoholické pivné Vysvetlenie
znacky

Oblast Aktualne platné pravidlo

Komeréna komunikécia nesmie
znazoriovat, propagovat alebo
sponzorovat situacie, kedy osoby
konzumuiju alkohol rychlo, nedobrovolne, v
ramci spolo¢enskych hier zameranych na
pitie alkoholu.

Komer&na komunikécia nesmie zobrazovat
osoby pod vplyvom alkoholu.

Komeréna komunikacia nesmie zobrazovat'
odmietanie, abstinenciu alebo striedmu
konzumaciu alkoholu v negativnom
ponimani.

ZODPOVEDNA KONZUMACIA ALKOHOLU

Komeréna komunikacia nesmie zobrazovat'
alebo naznacovat konzumaciu alkoholu v
priebehu alebo pred zahajenim ¢innosti,
ktoré si z dovodu bezpecnosti vyzaduju
vysokU mieru pozornosti a spravny Gsudok.

Komer&na komunikacia musi zohladiiovat
aspekt citlivosti tykajuce sa miestnych
kultarnych hodnét, ako aj vnimanie znacky
na trhu zo strany verejnosti.

Q Q99

Komer&na komunikacia nesmie zobrazovat
alebo naznacovat' konzuméciu alkoholu na
pracovisku v priebehu pracovnej doby.

[Irelevantné] Komeréna komunikécia
nesmie podporovat volbu konkrétnej
znacky alkoholu zdéraziiovanim vy$sieho Irelevantné.
obsahu alkoholu, ani nesmie zobrazovat
intoxikacné Ucinky alkoholu vSeobecne.

OBSAH
ALKOHOLU

[Irelevantné] Komeréna komunikéacia
nesmie oznacovat konzumaciu
alkoholickych napojov ako predpoklad
fyzickej zdatnosti, vykonnosti alebo sily.

Irelevantné.

Komeréna komunikacia nesmie zobrazovat'
konzumaciu alkoholu zo strany kohokolvek
pred podanim $portového vykonu alebo v Komer&na komunikacia musi zohladiiovat
jeho prie- aspekt citlivosti tykajlce sa miestnych
behu; toto ustanovenie sa vztahuje na kultarnych hodn6t, ako aj vnimanie znacky
akukolvek ¢innost, ktorej vykonava- nie si na trhu zo strany verejnosti.

vyZaduje mimoriadnu fyzicka
zdatnost, silu alebo obranost .

VYKONNOST

Komer&na komunikécia nesmie obsahovat’

zobrazenie tehotnych Zien alebo

propagovat konzumaciu alkoholu v

priebehu tehotenstva.

Komeréna komunikacia nesmie uvadzat
informacie o lie€ivych G¢inkoch alkoholu,
ani nesmie alkohol oznacovat za

povzbudzujici alebo stimulujici a pod. V3etky informacie o vyZivovych hodnotach a

zdraviu prospesnych Gcinkoch podliehaju
Irelevantné. procesu odsuhlasenia regulacnym organom
a musia byt schvalené timom pre kontrolu
kvality a timom pravnych sluzieb.

Komeréna komunikécia nesmie
spotrebitelov nabadat ku konzumacii
alkoholu za G¢elom dosiahnutia teoreticky
moznych zdraviu prospesnych G¢inkov.

ZDRAVOTNE HLADISKA

A
LNE

Komeréna komunikacia nesmie poukazovat
na nasilné alebo asocialne vyrazové

prostriedky ¢ chovanie.

Komeréna komunikécia nesmie vzbudzovat
dojem, Ze konzumacia alkoholickych
napojov je predpokladom pre dosiahnutie
Uspechu v podnikani, $tudiu, $portovych
¢innostiach alebo v spolo¢enskom
uplatneni.

SEXUALNA | ASOCIA

Irelevantné.

KAA

SPOLOCENS | NASILIE

USPESNOST
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Oblast

Aktualne platné pravidlo

Nealkoholické produkty

rozsirujuce alkoholicl

produktové rady (tzv.

line extensions)

Samostatné
nealkoholické pivné
znacky

ké

Vysvetlenie

PODPORA PREDEJA
ZNACIEK

Komeréna komunikacia nesmie byt
zamerana na osoby, ktoré nesplfiaju
zédkonom stanovenu vekovU hranicu pre
konzumaciu alkoholu.

@

%)

pozri nizie

Usporaduvanie hier zaloZzenych na
konzum@cii alkoholickych napojov nie je
povolené.

V priebehu akcie na podporu predaja
musi byt k dispozicii voda a
nealkoholické napoje.

Irelevantné.

Na primarnych a sekundarnych obaloch
nealkoholickych piv alebo podobnych

wl
P4 g produktoch rozsirujucich znacku musi
[a] E Zodpovedné posolstva su byt zobrazené logo (alebo ekvivalentna
w ) |Zodpovedné posolstva musia byt povinné pre primarne a formulacia) upozorfiujlice na zakonom
5 = [sugastou vietkej komerénej sekundarne obaly, ako aj stanovenu vekovu hranicu pre
a [e} komunikacie. pre kazdu komerénu konzuméaciu alkoholu a odkaz na
[=) 8 komunikaciu. .promi- leinfo.sk. Pre samostatné
o) a nealkoholické pivné znacky nie je
N povinné umiestriovat zodpovedné
posolstva, ale tato moznost zostava.
<
< 5 Priama komunikacia musi byt
5 X zamerana na osoby, ktoré splfiaju
¥ % zékonom stanovenu vekovu hranicu pre
o S konzuméciualkoholu.
[e]
X

SPONZORSTVO
ZNACIEK

Znacky nesmu uzatvarat sponzorské
dohody, ak aspori 75 % obecenstva/
cielovej skupiny nepredstavuju dospelé
osoby.

@

%)

pozri nizSie

Sponzorské aktivity znaciek musia byt
schvalené Komisiou pre oblast
obchodu a marketingu (SMRC).

@

Oblast

Nealkoholické produkty
rozsirujuce alkoholické
produktové fady (tzv.

line extensions)

Samostatné
nealkoholické pivné
znacky

Pravidlo 75:25 ->
Pravidlo 50:50

Umiestnenie v médiach (digitalne média, tlac)

Zmluvy o sponzorstve

Event management

@

Q

Podporu predaja samostatnych
nealkoholickych znaciek na
akciach/v médiach/prostrednictvom
sponzorstva je mozné realizovat,
pokial je mozné opravnene
predpokladat, Ze podiel 0os6b
splfiajucich zakonom stanovenu
vekovu hranicu pre konzumaciu
alkoholu v obecenstve/cielovej
skupine nie je nizsi ako 50 %. V
komerénej komunikacii sa nesmie
zdobraznovat pivny aspekt daného

napoja, pokial ma platit pravidlo
50:50.

UMIESTNENIE PRODUKTOV NA REGALOCH

Nealkoholické produkty rozsirujtice sticasné produktové rady znacky je mozné umiestnit:
— v pivnych sekciach (primarne umiestnenie),
— kdekolvek, nie v§ak v blizkosti produktov, ktoré jednoznacne oslovuji mladistvych (sekundarne
umiestnenie). Samostatné znacky je mozné umiestnit:
— kdekolvek, nie vSak v blizkosti produktov, ktoré jednoznaéne oslovuji mladistvych (primarne a sekundarne umiestnenie).
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Pravidla pre remeselné (craft) pivovary

Komeréna komunikacia remeselnych pivovarov
(craft pivovarov) sa riadi pravidlami a zasadami
zahrnutymi v Kédexe komerénej komunikacie.
Avsak nizSie uvedené vynimky umoznuju
minipivovarom odlisit svoju komerénu
komunikaciu od Standardnej komercnej
komunikacie inych znaciek.

Definicia craft piva

01. Tento Kodex plati pre pivovary, ktoré varia
sezoénne varky piva, Specialne varky piva a malé
varky piva, teda v menSom objeme, ako je
celkova kapacita - max. 30 tisic hektolitrov
rocne.

Vynimky z pravidiel
tykajucich sa Komisie
pre oblast’ marketingu a
obchodu (SMRC)

02. Komerénu komunikaciu craft piv neschvaluje
Standardna Komisia pre zodpovednost v oblasti
marketingu a obchodu (SMRC). Ulohu Komisie
(SMRC) tak, ako je popisana v Oddiele B,
nahradzaju zastupca oddelenia Firemnych
vztahov a komunikacie a zastupca Pravneho
oddelenia. Tito dvaja zastupcova jednotlivo
schvaluju komerénu komunikaciu craft piv, ktoré
nenesu Standardny vizual znacky. Pred
zverejnenim akejkolvek komunikacie je
potrebné mat suhlas oboch tychto zastupcov.

Vynimky z pravidiel
tykajucich sa zodpo-
vednych posolstiev

03. Pravidla pre pouzivanie zodpovednych
posolstiev sa riadia Oddielom A, odstavcami 33
- 36 tohto Kédexu a zobrazovanie energeticke;j
hodnoty je definované v Oddiele A, odstavci 53.
Ich pouzivanie riadia zastupcovia z oddelenia
Firemnych vztahov a komunikacie a Pravneho
oddelenia, ktori schvaluju podobu a pouZzitie
zodpovedného posolstva.
Medzi zakladné poziadavky na zodpovedné
posolstva patria:
a. Zodpovedné posolstvo musi byt vo
formate jednoducho pochopitelnej spravy
alebo textu, ktory odradza spotrebitela od
nezodpovednej konzumacie alkoholického
produktu.
b. Zodpovedné posolstvo musi byt
jednoducho viditelné a Citatelné a obsa-
hovat vSetky €asti: alkohol za volant ne-
patri, alkohol je nevhodny pre tehotné
zeny, len pre osoby starSie ako 18 rokov, a
odkaz na www.promileinfo.sk.

04. Povinné je tiez zobrazovanie energeticke;j
hodnoty, teda kalérii / kilojoulov na 100 ml.

05. Ostatné podmienky ostavaju bez zmeny. V
pripade akychkolvek otazok sa obratte na
Komisiu pre zodpovednost v oblasti marketingu
a obchodu (SMRC).


http://www.promileinfo.sk/

Priloha 3:

5 bezpecnostnych opatreni pre digitalne platformy

2 p D)
V&eobecné o
zasady )
Pristup ku komerénej |+ Vybrat kategériu: |* VyZiadané * Vyziadané * Nastavit na * Sklad4 sa z * Idealne na
w2 komunikécii o alkohole | pivovar* poskytovatefom poskytovatefom Uroveri ¢etov a datumu narodenia, |stranke
S [pymalbytobmedzeny |, Nastavenia Bezne [GStu. Gctu. videi. krajiny pobytu predchadzajice]
= S [banadospelych. vekové obmedzenie a moze obsahovat |inStalacii
¥«  Tyka se alkoholu". obmedzenie funkdie |+ alebo po prvom
zZz zapamétania prihlaseni do
3 H‘J (,Remember me*). |aplikcie.
g5
25
_. [Jepofrebné . |* V sekgii * V popise * V popise na * V popise kandlu a [* Vyzaduje saiba | \Vie Je relevaning.
< < [spotrebitelov informovat’ | o nas* (About) « tj. Preposielat |uvodnej stranke alebo v sekcii,O0  |vtedy, ked webova
& B a ;Zjnpomtljnaf |rm ich | - ). Zdielajte iba osobam, ktoré  * tj. ,Prosim nas" (About). str_a'nka_ umozriuje
wyg 2 kpove r:(qs v Zmysle. |orosim iba s dosiahli vek pre nezdielajte zdiefanie
0.5 Zﬁ( ﬁml‘”é' 'j‘f'fn °| oy |0sObami, ktoré z&konnu neplnoletymi*. preposielanie
2 2 ad OI,O? Y el ala OV josiahli vek pre konzuméciu obsahu.
§ < 3 |e”ana N .nep noletymi izékonn( alkoholu®.
W zalcelom ich ochrany.  |konzumaciu
> alkonolu'.
S =
2%
é =
w
o
N
Musi byt zrejme, Ze « Zahmuté * V popise . Zahmuté + Zahmuté + Mala by byt * Mala by byt
Znacky podporuju minimalne raz, bud |s odkazom na web |miniméalne raz, bud |minimalne raz, bud jednoducho jednoducho
zodpovednu konzumaciu |y sekcii O nas* w.promileinfo.sk. v sekcii ,O nas* v sekcii ,0 nas* viditelna na viditelna v hlavnom
W alkoholua ze svojich - |(About) alebo na  |s Pripadne alebo na ivod- nej |alebo na Givod- nej  |vstupnej stranke, s |popise aplikacie, na
E S  [spotrebitelov vodne; fotografii s | vychutnajte si fotografii, s stranke, s od- odkazom na web  |stranke, ktora
] I"—, presviedcaju o tom, aby  |odkazom na web <znatka>, ale odkazom naweb  kazom na web stranku predchadza
> @ |ch produkty uzivali stranku www. zodpovedne®. stranku stranku www. www.promile- instalacii.
2 O [striedmo. promileinfo.sk promile- promileinfo.sk. info.sk.
8 8 info.sk.
N o
- Aktivity v ramci * ,Overovaci * ,Overovaci « ,Overovaci * Oficidlny sme-  |* Zretelné vdaka |* Logo / nazov
= ; digitaineho marketingu  |oq7ngk odznak* odznak* rovnik (Official ochrannej znamke, |znacky / informéacie
8 < [py mali byt vykonavane |erification badge) |(Verification badge) |(Verification badge)  |signpost) obchodnym spojené so
z5 transparentnym od poskytovatela  lod poskytovatela  lod poskytovatela | alebo v sekcii,O |podmienkam, spolo¢nostou by
E ) [fPosobom, aby bolo &ty actu. actu. nas“ (About). , Toto |oficialnym mali byt jednoducho
E o l??”ev crmaju komerene |, 5014 v sekgii ,0 je oficialny " informaciam o viditelné v hlavnhom
X g |UCely. nas* (About) na komunikacny kanal  [spolognosti a pod.  |popise aplikacie, vo
E s oficidlnej webovej <znacka>". _féze pre_d
%} x stranke znagky. instalaciou.
w
>
X
Musi byt jasné, Ze dané |s Vv sekcii ,0 nas* |* Pomocou odkazu |s V popise. * V sekgii * Relevantnéiba |Nie je relevantné.

OBSAH GENEROVANY POUZIVATELMI

znacky nepodporuju
akykolvek spotrebitelmi
generovany obsah, ktory
by propagoval nevhodnu
alebo nadmernu
konzuméciu alkoholu.

(About) ako odkaz
na webovu stranku
s Kédexom v sekcii
,Viac informacii*;

* alebo priamo
uvedené v sekcii
,Nas pribeh”
(Story).

veduceho k
pravidlam UGC
(obsah generovany
pouzivatelmi). Aj v
pripade, Ze sa na
odkaz neda kliknt,
vedie na existujucu
ebovu stranku.
* Alebo viditefnym
sposobom na
webovej stranke
znacky, za
predpokladu, ze v
bio (,Zivotopise”)
profilu je uvedené,
ze pravidla pre UGC
e tam mozne
vyhladat.

,O nas" (About).

vtedy, ak umoZiiuje
'webova stranka
pouzivatelom
generovat obsah.
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